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Hemstallan till kommunstyrelsen om uppdrag
att se over hur resurser fordelas mellan de
sex socialnd@mnderna

Forslag till beslut
Némnden for funktionsstod hemstaller till kommunstyrelse att ge stadslednings-
kontoret i uppdrag att underséka om, och i sa fall pa vilket sétt, férdelning av
resurser behdver uppdateras for att moéta de forandrade forutsattningar som de sex
socialndmndernas reglemente anger.

Sammanfattning

Efter omorganisationen i staden arsskiftet 2020/2021 dér stadsdelsnamnderna ersattes av
sex socialnamnder uppstod nya granssnittsytor mellan individ- och familjeomsorg,
aldreomsorg och funktionshinder.

Arbetet pagar med att sortera arenden utifran malgrupp vilket inneburit att ett antal
arenden for narvarande har flyttats fran 6vriga forvaltningar till férvaltningen for
funktionsstod. Forvaltningen for funktionsstod bedémer att dessa drenden har hamnat i
ratt forvaltning. Reglementens utformning innebdr dock att stadens fordelning av resurser
inte langre ar tillamplig da det inte ar alder utan malgrupp som styr var arenden hor
hemma.

Alla forvaltningar ar 6verens om att det borde vara mer fokus pa vilken insats som
tillgodoser brukarens behov bast och mindre fokus pa vem som levererar stodet och star
for kostnaden. Ska det fungera i praktiken behéver man dels bygga upp samarbete mellan
forvaltningarna, vilket pagar, dels utveckla en ekonomisk fordelning i staden dar
budgeten justeras utifran respektive forvaltnings uppdrag i den nya organisationen
samtidigt som man tar hojd for granssnittsarenden.

Ett gemensamt arbete utifran analys av kostnader i de olika forvaltningarna kommer
startas upp under 2024.

Beddmning ur ekonomisk dimension
De sex socialforvaltningarna &r 6verens om att fackforvaltningsuppdelningen inte ska
innebéra tkade kostnader for staden i sin helhet.
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Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa arendet utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Personer som soker hjélp ska inte riskera att drabbas for att det brister i samarbetet mellan
olika forvaltningar i staden. Forvaltningarna ska i stéllet fokusera pa den enskilde och att
tillgodose de behov som finns. Darfor paborjades ett arbete 2021 med att definiera
malgruppsansvaret utifran de nya reglementen och skapa en samsyn om de oklarheter
som finns. Men ocksa om att skapa nya samverkansstrukturer for dialog och 6verens-
kommelser for drenden dar det &r oklart var de hér hemma.

Samverkan
Information om drendet lamnas pa forvaltningsgemensam samverkansgrupp (FSG) den
31 januari 2024,

Bilagor
Inga bilagor har bifogats tjansteutlatandet.
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Arendet

De sex socialforvaltningarna har varit fackférvaltningar sedan 2021 och foregatts av
annan struktur och fordelning av arenden under trettio ars tid, da staden var organiserad i
stadsdelar. Inom stadsdelarna var det av mindre betydelse var de olika drenden hanterades
da det var samma stadsdel. Det gjorde att en verksamhets resurser kunde vara avgorande
om arenden med mangfasetterad problematik blev ett d&rende inom funktionshinder, inom
individ- och familjeomsorg eller inom aldreomsorg om det var aktuellt.

| samband med ny forvaltningsorganisering 2021 pabdrjades ett samarbete for att hantera
de drenden som inte med sjélvklarhet hor hemma i en specifik forvaltning. Direktorernas
riktning har varit att kommuninvanaren inte ska bli drabbad av stadens interna oklarheter.
Arenden har saledes diskuterats och hanterats utan att det ekonomiska perspektivet varit
foremal for diskussion.

Nu ar till viss del samverkansrutiner etablerade &ven om det finns fortsatta oklarheter att
hantera. Det rader inte heller full samsyn i mellan férvaltningarna i viss granssnitts-
problematik och det &r ett pAgaende arbete som fortgar och som kommer behovas
utvecklas over tid.

Forvaltningen for funktionsstdd beddmer att det finns anledning att underséka om
fordelningsprinciper for budgetfordelning som finns i staden stammer dverens med det
uppdrag utifran respektive namnds reglemente. Utifran gallande reglemente kravs ocksa
en annan sortering av arendena.

Direktorsgruppen i de sex socialférvaltningarna kommer ocksa under 2024 att starta ett
gemensamt arbete utifran analys av kostnader i de olika forvaltningarna.

Beskrivning av arendet

Efter omorganisationen dar stadsdelsnamnder ersattes av sex socialndmnder uppstod nya
granssnittsytor mellan verksamhetsomradena. Inom stadsdelsnamnderna gjordes olika
I6sningar for hur kostnader och beslut lades for personer med mangfasetterad social
problematik och dar det var oklart inom vilket verksamhetsomrade (individ- och
familjeomsorg, &ldreomsorg och funktionshinder) arendet hérde hemma. | samband med
nya fackforvaltningar blev dessa granssnittsarenden mer tydliga. Majoriteten av alla
arenden har dock en tydlig tillhdrighet och &r latta att sortera mellan de olika
socialtjansterna.

For att fa en helhetshild av de olika svarigheterna initierade direktorerna i december 2021
ett uppdrag att gora en nulagesbeskrivning av vilka gransomraden for samarbete som
socialnamnderna har i dag. Exempel pa gransomraden som beror flera forvaltningar och
som ingick i uppdraget att belysa var: socialpsykiatri, hemldshet, barn- och unga, aldre
med problem inom flera olika omraden som hér hemma i olika forvaltningar da 65 ars
gransen inte &r uttalad i reglemente.

Rapporten ”Grénssnittsproblematik och samverkan” som gjordes av en extern konsult,
blev Kklar i april 2022 och utgdr grunden for det fortsatta arbetet. | korthet visar rapporten
att det finns olika bilder av hur namndernas uppdrag ser ut i forhallande till varandra.
Framfor allt tolkas socialndmndernas reglementen pa olika satt, vilket far konsekvenser
for de malgrupper som hamnar i granssnittet. Problemen fanns aven tidigare men lostes
enklare nar man tillhdrde samma stadsdelsndmnd.

Goteborgs Stad [Funktionsstdd], tjansteutlatande

39



Resultatet presenterades vid ett évergripande méte med férvaltningarnas direktérer och
berdrda chefer. Direktorerna for de sex socialforvaltningarna ar éverens om att personer
som soker hjélp inte ska riskera att drabbas for att det brister i samarbetet mellan olika
forvaltningar. Budskapet for att komma vidare ar tydligt och handlar évergripande om att
fokusera pa den enskilde och att tillgodose de behov som finns. Direktérerna ar aven
eniga om att inte fastna i ekonomi och vem som ska betala, i stallet ska forvaltningarna
samarbeta, skapa en gemensam bild och ¢ka forstaelsen for varandras verksamheter.

Arbetsgruppen landade i flera konkreta vagar framat, det handlar bland annat om att
definiera malgruppsansvaret och skapa en samsyn om de oklarheter som finns. Men
ocksa om att skapa nya samverkansstrukturer for dialog och 6verenskommelser for
arenden dar det ar oklart var de hér hemma. Socialférvaltningarna har ocksa 16st
hantering av akuta fragor som exempelvis hur socialjourerna ska arbeta samt beslut i
vantan pa LSS-utredning nér det géller drenden fran forvaltningen for funktionsstod.

Under 2022 arbetades en samordnad plan (SP) fram for alla malgrupper. Bakgrunden ar
att personer som soker hjalp inte ska riskera att drabbas om det skulle uppsta brister i
samarbetet mellan stadens olika forvaltningar. For att garantera detta har forvaltningen
for funktionsstod, aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen och de fyra lokala
socialforvaltningarna (de sex socialférvaltningarna) tecknat en gemensam overens-
kommelse. Samordnad plan &r ett internt moéte dar professionen méts for att planera ett
samordnat och rattssakert stod for personen.

2023 har den sa kallade 65-arsgransen varit borttagen i tva ar, da Goteborgs Stad utifran
reglemente ska utga fran manniskors behov i stallet for manniskors alder. Tidigare
gjordes ofta automatiska dverforingar till aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen i
samband med att en person fyller 65 ar. Forsta maj blev arbetet med den formella
processen klar. Den ger forutsattningar for att forverkliga intentionerna i de forandrade
reglementen och i stallet for en aldersgrans helt utga fran personens behov av stodinsatser
samt géra gemensamma individuella bedémningar genom att anvanda samordnad plan.

Stadsledningskontoret (SLK) har uppfattat problematiken och forvaltningen for
funktionsstdd fick informationen den 29 januari 2024 att SLK redan tagit initiativ i
fragan.

Forvaltningens beddmning

Det gemensamma arbetet rorande drenden som kan vara aktuella i olika forvaltningar
samtidigt, pendla mellan férvaltningar eller flyttas mellan forvaltningar har kommit till ett
lage dar det ekonomiska perspektivet blir viktigt att belysa. Historiken kring vilka
verksamheter kostnader for den hér typen av &renden hamnade i det gamla stadsdelarna
hade mindre betydelse da allt var i samma stadsdel. Utifran gallande reglemente kravs en
annan sortering av drendena. Det gor att det beddms som angeldget att underséka om och
i sa fall pa vilket sétt fordelning av resurser behdver uppdateras for att mota de forandrade
forutsattningar som de sex socialndmndernas reglemente anger.
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